
Bir�s bendruomeninis aeimos 
nams paslaugs tyrimo 
rezultatai
2025 mets tyrimo duomenys atskleid�ia klients patirt/, paslaugs kokyb� ir 

poveik/ aeims gerovei
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Tyrimo kontekstas

67 respondentai

Tyrime dalyvavo asmenys, 

naudoj�si BaN paslaugomis 2025 

m. sausio3gruod�io laikotarpiu

Vertinga /�valga

Rezultatai leid�ia identifikuoti 

paslaugs stipri�sias puses, 

nustatyti tobulintinas sritis ir 

planuoti ateities veiklas
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Kas naudojasi paslaugomis?

30359 m. am�iaus

50 ia 67 dalyvis 3 darbingo am�iaus 

asmenys, da�niausiai t�vai ir aeimos 

su vaikais

Dauguma moterys

49 moterys ir 18 vyrs 3 atspindi 

didesn/ moters polink/ /sitraukti / 

prevencines paslaugas

Miestas ir kaimas

38 miesto ir 29 kaimo gyventojai 3 

paslaugos prieinamos abiem 

grup�ms
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Paslaugs naudojimo 
da�numas ir prieinamumas

Epizodinis naudojimasis

25 dalyviai paslaugomis naudojasi re
iau nei kart� per m�nes/ 

pagal individuals poreik/ 3 tai atitinka prevencinis paslaugs 

specifik�

Greitas pri�mimas

87% respondents laukia tik 1314 diens 3 tai rodo efektyvs 

paslaugs planavim� ir prieinamum�

Lengvai randama informacija

91% klients lengvai randa informacij� apie paslaugas, kas liudija 

s�kming� komunikacij�
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Auka
iausia paslaugs kokyb�

91%

Specialists kompetencija

Vertinama kaip aukata ar labai 

aukata

92%

Jauki aplinka

Dalyviai jau
iasi saugiai ir 

komfortiakai

94%

Bendras vertinimas

Paslaugas /vertino 9310 balais

Bendras paslaugs vertinimas yra iaskirtinai 

aukatas. Dauguma respondents /vertino 

paslaugas kaip labai geras ar geras, o vidutiniai 

ar �emi /vertinimai pasitaik� tik pavieniais 

atvejais.
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Individualios psichologo konsultacijos

37 respondentai

Naudojosi individualiomis 

psichologo konsultacijomis

32 dalyviai

Skyr� maksimals 10 bals /vertinim�

Pavieniai �emesni balai

Tik keli dalyviai /vertino 439 balais

Individualios psichologo konsultacijos vertinamos kaip auka
iausios kokyb�s paslauga, atitinkanti klients lkkes
ius ir teikianti 

reikaming� emocin� bei psichologin� naud�.
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Paslaugs spektras ir vertinimas

T�vyst�s mokymai

19 respondents 3 12 suteik� 

10 bals /vertinim�. Prisideda 

prie t�vyst�s /gkd�is 

stiprinimo ir pozityvesnis 

santykis aeimoje

Socialinis /gkd�is 
grup�s

6 respondentai 3 visi /vertino 

9310 balais. Veiksminga 

priemon� vaikams ir 

paaugliams

Savitarpio pagalbos 
grup�s

20 respondents3 13 skyr� 

maksimals /vertinim�. 

Suteikia teigiam� emocin/ ir 

socialin/ poveik/

Mediacija

8 respondentai3 pus� suteik� 

10 bals. Vertinama aukatai, 

pastebima nuomonis /vairov� 

pagal situacijas
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Poveikis aeimoms ir konkretks poky
iai

"Atsipalaiduoju", "Ger�ja psichologin� bksena" 3 dalyvis komentarai atskleid�ia emocin/ pager�jim�

62 dalyviai nurod�, kad veiklos tur�jo labai didel/ arba ia dalies teigiam� poveik/ aeimai

/gytos �inios

36 dalyviai

Pager�jusi psichologin� 
sveikata

26 dalyviai

Geresnis aeimos klimatas

26 dalyviai

Iaspr�stos problemos

11 dalyvis

Nukreipimas specialistams

5 dalyviai
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Paslaugs rekomendavimas ir vert�

61
Rekomenduots

Tikrai rekomenduots paslaugas kitiems

6
Galbkt

Svarsto galimyb� rekomenduoti

1
Neaktualu

Tik vienas dalyvis

Toks rezultatas liudija itin aukat� paslaugs vert� ir pasitik�jim� js kokybe bendruomen�je
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Stipriosios pus�s ir perspektyvos

Profesionalks specialistai

Aukbtos kompetencijos komanda, kuri kuria pasitik�jim� ir 

saugum�

Prieinama miestui ir kaimui

Paslaugos pasiekia visus gyventojus nepriklausomai nuo 

gyvenamosios vietos

Teigiamas poveikis aeimoms

Prisideda prie emocin�s gerov�s, psichologin�s sveikatos ir 

beimos santykis

Jauki ir saugi aplinka

Komfortibka erdv�, skatinanti dalyvis /sitraukim� ir 

pozityvi� patirt/

BaN teikiamos paslaugos yra aukbtos kokyb�s, profesionalios ir efektyvios. Jos prisitaiko prie individualis poreikis ir turi iaskirtinai 

teigiam� poveik/ dalyvis ir js beims gyvenimui.
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