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Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos istatymo 16 straipsnio 2 dalies
19 punktu, Birzy rajono savivaldybés tarybos veiklos reglamento, patvirtinto BirZzy rajono
savivaldybés tarybos 2017 m. liepos 5 d. sprendimu Nr. T-128 ,,Dél Birzy rajono savivaldybeés
tarybos veiklos reglamento patvirtinimo* (su visais pakeitimais ir papildymais), 269 punktu, Birzy
rajono savivaldybés taryba nus prendZia

Pritarti VieSosios jstaigos Birzy rajono socialiniy paslaugy centro 2021 mety veiklos
ataskaitai.

Sis sprendimas per vieng ménesj gali biiti skundZiamas Regiony apygardos administraciniam
teismui, skunda (pra¥yma) paduodant bet kuriuose $o teismo rimuose, Lietuvos Respublikos
administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.

Savivaldybés meras Vytas Jareckas
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PRITARTA

Birzy rajono savivaldybés tarybos
2044m. 9« - O/ .

sprendimu Nr. 7- 69

VIESOSIOS ISTAIGOS BIRZU RAJONO SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO

Respublikos

2021 METU VEIKLOS ATASKAITA

I SKYRIUS
SOCIALINIY PASLAUGU CENTRO PRISTATYMAS

VieSoji istaiga Birzy rajono socialiniy paslaugy centras (toliau — Centras) yra Lietuvos
vieSyjy jstaigy jstatymo nustatyta tvarka Isteigtas pelno nesiekiantis civilinés

atsakomybés vieasis juridinis asmuo, kurio tikslas — teikti socialines paslaugas ir pagalbg Seimoms,
asmenims, nesugebantiems pasirfipinti asmeniu ir socialiniu gyvenimu, sudarant jiems salygas
stiprinti savo gebéjimus, patiems spresti iskylangias socialines problemas siekiant i§vengti socialinés
atskirties ar ja sumazinti. Pagrindiné veiklos sritis — socialinio darbo veikla, nesusijusi su
apgyvendinimu (kodas 88.00 pagal EVRK 2 red.)

Centro steigéjas ir savininkas yra Birzy rajono savivaldybés taryba, veikla vykdoma

pagal [status, kuriuose nustatytos $ios funkcijos:

socialiniy paslaugy BirZy rajone jvairovés didinimas ir pletra;
informavimo ir konsultavimo paslaugy teikimas;
pagalbos namuose teikimas;
asmeninio asistento paslaugos;
psichosocialinés paslaugos: psichologo paslaugos, mediacija, pozityvios tévystés
1gtdziy ugdymas;
specialaus transporto paslaugy teikimas;
nejgaliyjy bei pensinio amZiaus asmeny apripinimas techninés pagalbos
priemonémis;
asmens higienos ir prieZitiros paslaugy organizavimas ir teikimas;
institucings socialinés globos (dienos) suaugusiems asmenims su negalia paslaugy
teikimas: Zmoniy su negalia uZimtumo uZtikrinimas, socialiniy jgidZiy ugdymas,
psichosocialines reabilitacijos plétra per uZimtumg, meno muzikos, judesio, §viesos
terapija, nejgaliyjy savirai¥kos, kiirybiskumo, bendravimo skatinimas, mokymas
gyventi su savo liga ir jos pasekmémis;
socialinés globos suaugusiems asmenims su negalia ar senyvo amziaus asmenims
namuose paslaugy teikimas;
bendrosios praktikos slaugos, bendruomenés slaugos paslaugy teikimas;
apgyvendinimo savaranki¥ko gyvenimo namuose paslaugos teikimas;
trumpalaikeés globos vaikams netekusiems tévy priezitiros teikimas budinciy globotojy
Seimose;
psichosocialinés pagalbos budintiems globotojams, glob¢jams (rlipintojams), $eimyny
dalyviams, jtéviams teikimas, globéjy (rlipintojy), jtéviy paiedka, parengimas,
vertinimas;
socialiniy jgudziy ugdymo ir palaikymo paslaugos socialing rizikg patirian¢ioms
Seimoms;
bendradarbiavimas su kitomis nevyriausybinémis nejgaliyjy organizacijomis.

2021 mety geguzes 28 dieng, Birzy rajono savivaldybeés tarybos sprendimu Nr. T-178,

patvirtintas V3| Birzy rajono socialiniy paslaugy centro 2021-2023 m. strateginis veiklos planas.
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Centras savo veikloje vadovaujasi Birzy rajono savivaldybés strateginiu veiklos planu, Socialiniy
paslaugy planu, vykdomy projekty planuojamy priemoniy planais, metiniais veiklos planais.

Centro struktiira suformuota pagal vykdomas funkceijas, 2021 mety rugpjagio 26 d.
Birzy rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T-217 patvirtinta jstaigos valdymo struktiira ir
pareigybiy sara$as. Centras turi padalinius: savarankisko gyvenimo namus, kuriy buveiné yra adresu
Kastony g. 27, Birzai ir Globos centrs, kurio buveiné adresu Vytauto g. 32, Birzai. Centro veiklos
laikotarpis neribotas. Centro finansiniai metai yra kalendoriniai metai.

II SKYRIUS
VEIKLOS FINANSAVIMAS

Centro steigimo akte nurodyta, kad Centras finansuojamas i§ savivaldybés biudZeto. 2021 m.
kovo 2.d. buvo pasiradyta sutartis Nr. SRV-85 su Birzy rajono savivaldybés administracija dél veiklai
skirty 570148,86 Eur naudojimo. LéSos panaudotos pagal 2021 m. programos samata.

Centras gavo 1é3y per Savivaldybe — i§ valstybés biudeto specialios tikslinés dotacijos
socialinems paslaugoms: socialinei globai asmenims su sunkia negalia, socialiniy paslaugy
(socialinei prieziGrai su Seimomis) teikimui, lgyvendinti Socialiniy paslaugy $akos kolektyvinés
sutarties jsipareigojimus. 2021 m. kovo 2 d. buvo pasiraSyta sutartis Nr. SRV-85 su Birzy rajono
savivaldybés administracija del 2021 metais skirto biudZeto naudojimo. UZ kiekvieng sunkig negalig
turintj asmenj, kuriam Birzy rajono savivaldybés administracijos Socialinés paramos skyriaus vedéjo
isakymu skirtos dienos socialinés globos paslaugos, Centrui skiriamy 163y dydis per meénesj sudaro
skirtuma tarp socialinés globos kainos ir asmens mokejimo uZ socialines paslaugas dydzio. Bendra
abiejy paslaugy lé$y suma - 417187,17 Eur buvo panaudota pagal 2021 m. programos sgmata.

2021 m. geguzés 20 d. pasiradyta sutartis Nr. FS-117 su Birzy rajono savivaldybés
administracija dél 2021 metais skirto finansavimo i§ valstybes biudZeto 1Sy asmeninei pagalbai teikti
785,15 Eur. Lesos panaudotos pagal 2021 m. programos samatg.

Pasirasius sutartis su BirZy rajono savivaldybés administracija ir 2021 metais vykdyti
projektai: .Birzy rajono dializuojamy ligoniy sveikatos stiprinimo priemonés*, projekto i§laidy suma
= 1000.00 Eur, , Nejgaliyjy sveikatingumo stiprinimas dienos centre®, projekto i§laidy suma — 900,00
Fur.

2021 metais toliau pagal 2016 m. geguZés 16 d. Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministerijos ir Europos socialinio fondo agentdros ir VieSosios jstaigos BirZy rajono socialiniy
paslaugy centro finansavimo ir administravimo sutartj Nr. 08.4.1-ESFA-V-418-02-0001 testas ir
vykdytas projektas ,,Integralios slaugos ir socialinés globos paslaugy plétra Birzy rajone”. Bendra
projekto suma 412006,56 Eur. Numatoma projekto pabaiga 2022-03-31.

Pagal 2018 m. balandZio 19 d. Jungtinés veiklos (partnerystés) sutartj Nr.FS-75 Vi3I Birzy
rajono socialiniy paslaugy centras yra partneris projekte ,Kompleksinés paslaugos $eimai Birzy
rajone™, kuris finansuojamas Europos Sajungos léSomis. Bendra projekto suma - 81435,20 Eur,

2021 metais toliau tgsiama veikla pagal 2018 m. spalio 30 d. ,,Jungtinés veiklos (partnerystés)
sutartj jgyvendinant vaiky gerovés ir saugumo didinimo, paslaugy eimai, globéjams (rGipintojams)
kokybeés didinimo bei prieinamumo plétros projekta Nr. PROJ-JVS-26%, kuris finansuojamas Europos
Sajungos leSomis. Bendra projekto suma - 99532,50 Eur.

2021 metais Centras gavo paramg pinigais 151,84 Eur i Valstybinés mokeséiy inspekcijos
(1.2 proc. nuo pajamy mokes¢io).

2021 metais gauta 112296,46 Eur mokes¢iy i3 asmeny uz suteiktas socialines paslaugas,



I SKYRIUS
GAUTOS LESOS IR JU PANAUDOJIMAS

2021 m. gautos léSos ir jy saltiniai:

{ Eur
f 1$ valstybes biudZeto (perduotoms funkcijoms) pagal finansavimo sutartj 417187,17
i3 savivaldybes biudzeto pagal finansavimo sutartj 570148.,86
1.2 proc. pajamy mokescio 151,84
i§ Europos Sgjungos lésy 112706,89
Uz suteiktas socialines paslaugas 112296,46
Kitos jplaukos( seimoms patirian¢ioms rizikg) 161128,62
15 viso: 1373619,84
2021 m. gauty lé8y panaudojimas pagal ekonominés klasifikacijos straipsnius:

Eur

Darbo uzmokestis 1081076,44
Komunalinés paslaugos ir rysiai 20874,20
Transporto i§laikymas 19881,18
Kitos prekes 7920,23
' Socialiniy idmoky 65668,49
' Kvalifikacijos kelimas 4669,00
kl{itos paslaugos 20806,85
Paprastojo remonto ir eksploatavimo 900,00
_Nusidévéjimo ir amortizacijos 26415,24
| I8 viso: 1248211,63

2021 m. Centro pagrindinés veiklos sanaudos — 1248211,63 Eur, i§ jy islaidos darbo
uzmokes¢iui — 1081076,44 Eur. Centro sagnaudos valdymo i8laidoms — 167135,19 Eur,

[staigos vadovas nuo 2021 m. balandzio 1 d. — iki 2021 m. gruodzio 31 d. [staigos islaidos
vadovo darbo uzmokes¢iui per 2021 m. sudare 15589,75 Eur.

IV SKYRIUS
CENTRO VEIKLA

1. Pagalbos j namus, asmeninés pagalbos, dienos socialinés globos asmens namuose
paslaugos

Pagalbos j namus paslaugos teikiamos vadovaujantis Birzy rajono savivaldybés tarybos 2021
m. geguzes 28 d. sprendimu Nr. T-174 ,,Dél Birzy rajono savivaldybés tarybos 2018 m. birZelio 5 d.
sprendimo Nr. T-136 ,.Dél V3] Birzy rajono socialiniy paslaugy centro socialiniy paslaugy kainy
nustatymo™ pakeitimo*™, 2010 m, liepos 10 d. Birzy rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr, T-157
~Del pagalbos | namus paslaugy teikimo tvarkos apraSo®.

2021 metais V3] Birzy rajono socialiniy paslaugy centras pagalbos i namus paslaugas teike
206 asmenims (2020 metais 165 asmenims). Vidutiniskai $ias paslaugas teiké 45 lankomosios
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prieziros darbuotojai (2020 metais 43 darbuotojai). Daugiausia paslaugy gavéjy buvo Birzy miesto
ir Vabalninko senitinijose.

Pagalbos | namus paslauga susideda i§: informavimo, konsultavimo, tarpininkavimo ir
alstovavimo, bendravimo, maitinimo organizavimo, maisto produkty pirkimo, pristatymo ir pagalbos
ruoSiant maistg, lydejimo j gydymo jstaigas, medikamenty pirkimas, pagalba buityje ir namy ruosoje,
tkio darby organizavimas (kuro jsigijimo organizavimas, malky atnegimas, krosnies kurenimas).
2021 metais $ig paslaugg administravo 2 socialiniai darbuotojai, kurie vykdé socialiniy paslaugy
organizavima, lanké paslaugy gavéjus namuose, tikrino lankomosios prieziros darbuotojy teikiamy
paslaugy kokybe, kartg per metus vertino poreikj socialinéms paslaugoms, rengé ataskaitas apie
suteiktas paslaugas, sprende iSkilusias problemas, bendravo ir bendradarbiavo su rajono senitinijomis
siekiant uztikrinti teikiamy paslaugy kokybe.

Lankomosios prieziliros darbuotojai, kiekvieng meénesj paslaugg administruojantiems
socialiniams darbuotojams, teiké atsiskaitymo uz atliktg darba suvestines, informavo socialinius
darbuotojus apie i8kilusias problemas.

2021 m. V3| socialiniy paslaugy centras teiké dienos socialinés globos paslaugas asmens
namuose 53 asmenims. Sios paslaugos kokybei gerinti Centras nuo 2016 m. birZelio 1 d. yra pasirases
finansavimo sutartj su Europos socialinio fondo agentiira vykdant tgstinj projekta ,,Integralios slaugos
ir socialines globos paslaugy plétra Birzy rajone*. Projektas bus vykdomas iki 2022 mety kovo 31
dienos. Dienos socialinés globos paslaugas teikia lankomosios prieziiros darbuotojai ir slaugos
specialistai. Slaugos specialisty atlyginimai finansuojami i§ projekto 1é8y. Paslaugos gavéjai uz
socialines paslaugas moka Birzy rajono savivaldybes tarybos nustatyta tvarka, o slaugos paslaugos
tetkiamos nemokamai, nes jos yra finansuojamos i3 Europos socialinio fondo 1&3y.

2021 m. slaugos paslaugas teike 4 slaugytojai (1,75 etato), 5 slaugytojo padéjéjai (4,5 etatai),
I kineziterapeutas-masaZistas (0,5 etato). Dienos socialines globos paslaugas 2021 m. teike 23
lankomosios prieZitros darbuotojai.

V31 Birzy rajono socialiniy paslaugy centras nuo 2021 mety lapkri¢io ménesio pradéjo teikti
asmenines pagalbos paslaugas vadovaujantis Birzy rajono savivaldybés administracijos direktoriaus
2021 m. rugpjti¢io 23 d. jsakymu Nr. A-583. Tai pagalba asmeniui suteikiama namuose ar vieSojoje
crdveje. Asmeninis asistentas padeda pasiripinti asmens higiena, maistu, palydi ir padeda nuvykti j
reikiamg vieta, tvarkyti finansinius i$teklius, orientuotis aplinkoje, organizuoti laisvalaikj ir poilsj.
2021 metais asmeninés pagalbos paslaugas teiké 2 asmeniniai asistentai 3 BirZy rajono gyventojams.
Sios paslaugos teikimas finansuojamas i3 valstybés biudZeto lésy.

Organizuojant ir teikiant pagalbos | namus, asmeninés pagalbos, dienos socialinés globos
namuose paslaugas pasiektas 2021 — 2023 mety jstaigos strateginiame veiklos plane uZsibréztas
laukiamas rezultatas — padidinti paslaugy gavejy skaiCiy, pagerinti senyvo amziaus, nejgaliyjy
asmeny gyvenimo kokybe.

2. Dienos socialinés globos institucijoje paslaugos

Dienos socialines globos institucijoje paslaugos - tai visuma paslaugy, kuriomis asmeniui
teikiama kompleksing, nuolatinés specialisty prieZitiros reikalaujanti pagalba dienos metu. Sios
paslaugos teikiamos suaugusiems (nuo 18 mety) sutrikusio intelekto ar kompleksines negalias
turintiems asmenims. Teikiant $ig paslaugg pasiektas 2021 — 2023 mety jstaigos strateginiame veiklos
plane uZsibréZtas laukiamas rezultatas — nuolat teikti paslaugas nejgaliesiems, atsiZvelgiant i
kiekvieno poreikius, gebéjimus, negalia ir pagerinti Siy asmeny gyvenimo kokybe.



2021 m. dienos socialinés globos institucijoje paslaugos buvo teikiamos visus metus,
atsizvelgiant | Lictuvos Respublikos Vyriausybés rekomendacijas ir Operacijy vadovo sprendimus.
2021 metais $i socialiné paslauga buvo teikiama trijose uZimtumo grupése, 26 asmenims (2020
metais bendras paslaugy gavejy skaidius buvo 22 ). I§ jy 11 paslaugy gavejy yra su sunkia negalia.
21 paslaugas gaunan¢iam asmeniui nustatyti specialieji poreikiai: 8 asmenims nustatyta slauga, 13 —
pagalba ir prieZitira. Per 2021 metus §i paslauga pradéta teikti 4 naujiems asmenims, nutraukta 1
asmeniui. Dienos uzimtumo grupése dirba 3 socialiniai darbuotojai, 3 socialinio darbuotojo padéjéjai,
kineziterapeutas ir meninio ugdymo (muzikos) vadovas.

Dienos socialineés globos institucijoje paslaugos gavéjams du kartus per diena teikiamas
karStas maistas (pusryCiai ir pietiis), o asmenims, kuriems reikalinga pavezéjimo paslauga, veZzami
Centro specialiuoju transportu i3 viso rajono.

Vykdoma uzimtumo veikla pagal individualias asmens gebéjimy programas. Tai jvairi
veikla, sickianti ugdyti socialinius, kasdienius gyvenimo ir savitvarkos, asmens higienos palaikymo,
darbines, sveikatingumo palaikymo ir sportinés veiklos jgidZius. Atsizvelgiant 1 paslaugy gavéjy
fizines galimybes, sveikatos stovj ir gebéjimus, Centre organizuojami jvairiis renginiai, §ventinés
programos, meninis lavinimas, gimimo dieny ir asmeniniy ¥vendiy pamingjimai. Taip sickiama
tarpusavio bendrystes ir draugiskumo, skatinamas tolerantiskumas ir pagarba vieni kitiems, ugdomi
savitvarkos jgiidZiai. Vyksta bendri ir individuallis uZsiémimai grupése, darbai pagal pomegius:
darbas kompiuteriu, keramikos uZsiémimai, pieSimas, klijavimas, gaminami darbeliai naudojant
jvairias technikas ir atsizvelgiant | asmeny gebéjimus, pritaikant juos individualiai. Istaigos patalpose
visus metus, pagal sezong, vyksta jaunuoliy darby parodélés, suorganizuota naujametiniy egluéiy
paroda ,, S¢los™ muziejuje.

Pagal fizines ir technines galimybes organizuojamos i§vykos ir lankymasis koncertuose,
spektaklivose, jvairiuose renginiuose, muziejuose, bendruomenése. Taip siekiama aktyvinti
neigaliyjy asmeny integracija, supaZindinti su rajono kultdirine veikla, plésti akiratj, lavinti
bendravimo jgiidzius skatinti socialinj bendravima. 2 k. | savaite vykdoma meniné — muzikiné veikla
(teatras, dainavimas, Sokis). 2021 m. spalio ménesj Centro lankytojai dalyvavo Birzy kultdros centre
ivykusiame | - jame Nejgaliyjy teatry festivalyje ,,Gerumo sparnai®, taip pat ,, Advento popietéje* —
paruostas Sokis. Lankytojy sveikatingumui palaikyti kasdien pagal specialisto sudarytg grafikg
vykdomi grupiniai ir individualds kineziterapijos uZsiémimai. UZsiémimy trukmé 20-25 min.

V3[ Birzy rajono socialiniy paslaugy centras bendradarbiauja su Panevézio jaunuoliy
dienos centru ir dalyvauja Nejgaliujy teatry festivalyje ,,Sirdis vil&iai plaka®, kuris $iais metais
organizuotas nuotoliniu biidu. Taip pat sudalyvauta $io centro organizuotoje konferencijoje ,,Mano
gyvenimo pasiekimai®,

Istaiga bendradarbiauja su Birzy technologijy ir verslo mokymy centru, 2021 metais
sudalyvauta nejgaliyjy dienai skirtame renginyje ,,Stipriis kartu®, kurio metu nejgalieji ir mokymo
centro moksleiviai kartu dalyvavo floristikos uZsiémime. Taip pat gruodZio pabaigoje sudalyvauta
Birzy technologijy ir verslo mokymo centro moksleiviy ir mokytojy »Kalédinéje popietéje® kepiniy
puosybos uzsiemime. Aktyviai bendradarbiaujama su Lietuvos aklyjy ir silpnaregiy draugijos Birzy
skyriumi, turime galimybe pasinaudoti jy bibliotekoje esandiomis audio knygomis. Kasmet
organizuojama paskaita ir sveikatingumo uZsiémimas su Birzy rajono savivaldybés Visuomeneés
sveikatos biuru, aplankytas Paeriaukstés bendruomenés sveikatingumo centras ir iSbandytos
masazines lovos.

Dienos uZzimtumo grupés lankytojai bendrauja su Karate - Kyokushin klubu
~Kamuido™. Vasaros metu sudalyvavome partneriy organizuotoje vaiky, jaunimo ir nejgaliyjy
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sportineje— integracingje stovykloje ,,PaZinkime vieni kitus®, klubo vadovas 1-2 k. | savaite
organizuoja nuotolines treniruotes internetinéje ZOOM platformoje.

2021 m. buvo tgsiamas Visuomenés sveikatos rémimo specialiosios programos
projektas . Nejgaliyjy sveikatingumo stiprinimas dienos centre* ir jame numatytos veiklos. Uz 2021
m. gautas I¢Sas (900,00 Eur) organizuotos kelionés po rajono lankytinas vietas, 25 asmenys
pasinaudojo haloterapijos procediiromis (drusky procediiros) naujai jrengtoje sveikatingumo studijoje
Birzuose. 10 asmeny sudalyvavo vasaros stovykloje, jsigytos priemonés relaksacijai. Dalyvauta
akeijoje . Atlieky ruiSiavimas jmongje — skatinant paslaugy gavéjus ir jy $eimos narius, darbuotojus
risiuoti ir tausoti gamty. Uz surinktus tagkus jstaiga jsigijo sporto prekiy,

3. Specialiojo transporto paslaugos

2021 metais specialiojo transporto paslaugos buvo teikiamos vadovaujantis Birzy
rajono savivaldybes tarybos 2016 m. lapkri¢io 24 d. sprendimu Nr. T-241 ,,Dél V3] Bir2y rajono
socialiniy paslaugy centro specialiojo transporto paslaugy teikimo ir apmokeéjimo tvarkos aprago
pakeitimo®. Mety eigoje buvo jgyvendintas 2021 — 2023 mety istaigos strateginiame veiklos plane
uzsibréztas laukiamas paslaugos teikimo rezultatas — sudaryti sglygas rajono gyventojams naudotis
specialiuoju transportu rajono ribose ir uz ju.

2021 metais specialiojo transporto paslaugos suteiktos 291 asmeniui, i§ jy 196 vyko j
gydymo jstaigas, 95 - | nejgaliyjy renginius ir kt. 18 dienos uZimtumo grupés paslaugas gaunanciy
nejgaliyjy kieckvieng darbo dieng buvo teikiama pavezejimo paslauga. Keturi asmenys 3 kartus per
savailg buvo veziojami j V3] Birzy ligonine hemodializés procedliroms.

VS[ Birzy rajono socialiniy paslaugy centras nuo 2019 mety, pagal Birzy rajono
savivaldybes administracijos direktoriaus jsakyma, teikia pavezéjimo paslaugas asmenims, kurie
vyksta tirtis del COVID -19 ligos simptomy, serga §ia liga bei medikams, kurie vyksta atlikti tyrimus
ar skiepyti. Per 2021 metus Covid -19 sergantiems ar simptomy turintiems asmenims pavezéjimo
paslauga teikta 272 kartus, 351 asmeniui, skiepyti pas pavienius asmenis ar j rajono jstaigas
medicinos darbuotojai vezti 115 karty.

Specialiojo transporto paslaugoms teikti naudojami 4 automobiliai: Peugeot Expert
Tepee (8 viety) ir Peugeot Partner Tepee (5 viety), Ford Transit 350 (su keltuvu, 6 sédimos vietos
keleiviams ir 2 nejgaliesiems veZimélyje, keltuvo keliamoji galia 400 kg.) ir Ford Transit CUSTOM
Kombi 6 sédimos vietos keleiviams ir 1 vieta nejgaliesiems vezimeélyje. Automobiliuose, kurie
pritaikyti nejgaliesiems asmenis lengvai i¥imamos sedynes, nejgaliyjy veZiméliai tvirtinami
specialiais tvirtinimo dirzais prie grindy pritvirtinty profiliy yra saugos dirZai nejgaliyjy fiksavimui
vezimelyje. Vairuotojas ir alia sédintis keleivis atskirti nuo salono permatomu skydu. Transportas
nepritaikytas keleiviy vezimui gulimoje padétyje, ios paslaugos V3] Birzy rajono socialiniy paslaugy
centras neteikia. Taip pat 2021 mety pabaigoje atliktas visy eksploatuojamy jstaigos transporto
priemoniy Zenklinimas ir specialiojo transporto paslaugoms teikti naudojamuose automobiliuose
idiegta GPS sistema.

4. Apripinimas techninés pagalbos priemonémis

2021 m. uzregistruota 380 asmeny pradymy del techninés pagalbos priemoniy, viso
aptarnauti 364 asmenys, i3duota 365 vienetai priemoniy uz 30.445,06 eur. Susigrazinta 232 vienetai
priemoniy ir pakartotinai i¥duota 262 vienetai. Lyginant su 2020 metais: aptarnauti 257 asmenys,
13duotos 335 techninés pagalbos priemoniy uz 28.137,31 eur. GraZintos ir pakartotinai i§duotos 225
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priemones. Mety eigoje buvo jgyvendintas 2021 — 2023 mety jstaigos strateginiame veiklos plane
uzsibreztas laukiamas paslaugos teikimo rezultatas — visi besikreipiantys klientai apriipinti techninés
pagalbos priemonémis, nesudaroma laukianéiyjy eile.

Techninés pagalbos priemonés
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¥ Aptarnauta asmeny  ®WiSduota  ® GraZinta Pakartotinai iduota

Stiprinamas bendradarbiavimas su gydymo jstaigomis. Gydymo jstaigos supazindintos
su Techninés pagalbos priemoniy naujovémis, isdavimo tvarka, pakeistais tvarkos aprao
pagrindiniais aspektais. Pateiktos  rekomendacijos, naujoviy pristatymas nuotolinio rysio
priemonémis. BirZzy poliklinikos, ligoninés medikai, socialiniai darbuotojai apriipinti katalogais,
lankstinukais apie priemones, jy naudojima, jsigijimo tvarkg. Teikta konsultacija Birzy Seimos centro
ir Birzy rajono poliklinikos mobilioms komandoms Techninés pagalbos priemoniy i¥davimo,
naudojimo klausimais bei nuolatos bendradarbiaujama su senitinijy socialinio darbo organizatoriais.
2021 metais dalintasi informacija su seniiinijy (Papilio Paceraukstes, Pabirzés, Parovéjos, Birzy,
Sirvénos. Vabalninko ir kt.) socialiniais darbuotojais, socialinio darbo organizatoriais ir
bendradarbiaujama su visomis rajono seniiinijomis susigraZinant i¥duotas priemones. Taip pat
klientai ir/ar jy artimieji nuolat konsultuojami ar informuojami telefonu, informacija apie i¥duodamas
Technings pagalbos priemones paskelbta rajono spaudoje.

Ve

5. Asmeninés higienos ir prieZiliros paslaugos

Asmenings higienos ir prieZitiros paslaugy, vieSosios pirties paslaugy organizavimas —
pagalba asmenims, kurie dél nepakankamy pajamy bei kity prieZas¢iy negali pasiripinti savo higiena.
Centre teikiamos duso ir skalbimo paslaugos. 2021 metais dugo paslaugos suteiktos 378 kartus,
skalbimo paslaugos 92 kartus, pirtyje apsilankyta 1510 karty.



Asmens higienos ir priefiliros paslaugos
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® Dudo paslaugos ™ Skalbimo paslaugos  ® Pirties paslaugos

Palyginimui per 2020 m. duo paslaugos suteiktos 423 kartus, skalbimo paslaugos 94
kartus, vieSosios pirties paslaugomis pasinaudota 1274 kartus. Pastebima, kad tiek 2020 tiek 2021
metais, nepaisant to, kad paslaugos buvo nuolat teikiamos, laikantis Operacijy vadovo priimty
sprendimy ir rekomendacijy, jtakos asmeninés higienos ir prieZiliros paslaugy naudojimo kiekiui
tur¢jo pandeminé situacija Salyje.

6. Apgyvendinimo savarankiSkuose gyvenimo namuose paslaugos

Apgyvendinimas Savaranki$ko gyvenimo namuose — tai socialinés prieZitiros paslaugy grupei
priskiriamos paslaugos, kuriomis asmeniui (3eimai) teikiama kompleksiné, bet nuolatinés specialisty
prieziros nereikalaujanti pagalba. 2021 mety eigoje buvo jgyvendintas 2021 — 2023 mety jstaigos
strateginiame veiklos plane uZsibréztas laukiamas paslaugos teikimo rezultatas — sudaryti namy
aplinkos salygas juose gyvenantiems asmenims, teikti bendrasias socialines paslaugas.

Apgyvendinimo SavarankiSko gyvenimo namuose paslaugos teikiamos vadovaujantis Birzy
rajono savivaldybes tarybos 2021 m. geguzés 28 d. sprendimu Nr. T-179 patvirtintu »Apgyvendinimo
Vsl Birzy rajono socialiniy paslaugy centro savarankisko gyvenimo namuose ir apmokéjimo uz
suteiktas paslaugas tvarkos aprasu“. Cia apgyvendinami i§ dalies savarankiski Senyvo amziaus
asmenys ir suauge asmenys su negalia ar juy Seimos, kuriems teisés akty nustatyta tvarka nustatytas
socialinés priezitiros paslaugy poreikis (kuriems nereikia nuolatinés, intensyvios priezitiros) ir kurie
del sveikatos bukles negali gyventi visiskai savarankiskai savo namuose, o socialiniy paslaugy,
teikiamy ju namuose ar kitose nestacionariose socialiniy paslaugy jstaigose, nepakanka.

SavarankiSko gyvenimo namuose sudaromos namy aplinkos sglygos, juose gyvenantys
paslaugy gavejai pagal galimybes patys riipinasi buitimi (gaminasi maista, moka uz komunalines
paslaugas, jsigyja butinus daiktus ar maisto produktus, tvarkosi kambarius ir kt.) i dalies padedant
gavejai (pagal Tvarkos aprasg) moka priklausomai nuo savo gaunamy pajamy, save ir savo
gyvenamasias patalpas (mokesciai uZ patarnavimus) i§laiko i§ savo gaunamy pajamy,.

Teikiamos Sios paslaugos: informavimas, konsultavimas, tarpininkavimas ir
atstovavimas, kasdienio gyvenimo jgidZiy ugdymas ir palaikymas (namy ruo$oje, tvarkant pinigy
apskaita, apsiperkant ir mokant mokes¢ius, planuojant ir atliekant namy ruoos darbus, bendraujant
ir pan.), transporto organizavimas (pagal Savivaldybés Tarybos nustatytg tvarka), organizuojamas
uzimtumas (meno ir sporto terapija) ir pozityvios aplinkos kirimas (literatiirinés popietés, §venéiy
paminéjimai ir t.t.), uZtikrinama pagalba gaunant sveikatos priczitiros paslaugas ir kitos paslaugos,
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reikalingos kuo ilgiau skatinti ir palaikyti asmens savarankiskumg. Paslaugy sudétis konkregiam
asmeniui gali biti skirtinga, atsiZvelgiama j jo poreikius. 2021 m. buvo apgyvendintas 1 asmuo, taip
pat 1 mire. Per 2021 metus i§ viso gyveno ir paslaugas gavol7 asmeny, mety pabaigoje - 16. Dirbo
2 socialinio darbuotojo padejéjos ir viena socialiné darbuotoja. Socialinis darbuotojas sprendzia
gyventojams kylan¢ias problemas, teikia aktualia informacija, organizuoja pagalbg ir veikly
uzimtumg. tvarko asmens duomenis, teikia ataskaitas Socialinés paramos skyriui. Socialinio
darbuotojo pad¢jejos, esant poreikiui, padeda gyventojams ruodti valgj, padeda apsipirkti ar suteikti
pagalbg tvarkantis buityje, kai asmuo dél jvairiy priezaséiy nepajégia susitvarkyti savarankiskai,
palydi j gydymo jstaigas.

2021 metais Savarankisko gyvenimo namuose organizuotos veiklos gyventojams, kuriy
tikslas - skatinti bendryste, pastiprinti ir aktyvinti esamus jgfid%ius ar siekti jgyti naujy, didinti
uzimtuma, mazinti jtampa. nerima, sudaryti pozityvia aplinka. Vyko $ios veiklos:

¢ bendradarbiauta su BirZy technologijy ir verslo mokymo centru (BTMVC), vyko
renginiai Tarptautinés pagyvenusiy Zmoniy dienos ir Sv. Kalédy progomis;

* ivyko 3 literattirinés popietés: ,, Auksinio rudenélio lapams ¥narant, , Pokario mety
iSeivijos likimai“, ,Borisa Dauguvietj prisimenant®, kuriuos vede ir dalyvavo
aktyviis ,,Senjory arbatélés* klubo nariai, »Svajokliy klubas®;

e pradétas bendradarbiavimas su  Birzy rajono savivaldybés J. Bielinio viesaja
biblioteka, jvyko literattiriné — muzikiné popieté ,, Advento ramybes Sviesoj*;

* organizuoti keramikos uZsiémimai, ,,Pyragy diena®;

* | kartg | savaitg vyko kineziterapijos uZsiémimai, pristatyta Visuomeneés sveikatos
biuro fizinio aktyvumo programa;

e | Kkartg | savait¢ vyko muzikiniai uZsiémimai. Spalio 28 d. Birzy kultiros centre
Neigaliujy teatry festivalyje ,,Gerumo sparnai* paruo$ta muzikiné programa;

* Suorganizuoti 2 grupinés terapijos uZsiémimai, kurios pravede Birzy Visuomenés
sveikatos biuro psichologas.

SavarankiSko gyvenimo namuose sudaromos sglygos ir skatinama patiems gyventojams
dalyvauti darbin¢je veikloje (gélyno prieZitira, kiemo tvarkymas, sniego kasimas ir t.t.) bei siekiama
itraukti visus pagal galimybes ir fizinius gebéjimus, kad gyventojai prisiimty atsakomybe uZ savo
gyvenamgaja aplinka. Taip pat skatinama bendryste, draugidkumas, tolerancija ir pagarba, artumos ir
pozityvios aplinkos kirimas. Tuo tikslu savanoriskumo principu Sven¢iami gimtadieniai, paZymimos
religinés ar valstybinés §ventés. Per 2021 metus jvyko visy paslaugos gavéjy (gyventojy) 3 bendri
susirinkimai, kuriuose pateikta naujausia informacija, aptartos aktualios temos, reaguota j skundus
ar prane$imus.

Sukurta Facebook paskyra ,,Birzy savarankidko gyvenimo namai®, kurioje vie§inama
aktuali informacija, busimi ir jvyke renginiai, uZsiémimai. Taip siekiama uZtikrinti informacijos
sklaida. vyresnio amziaus Zmones jgalinti aktyviai naudotis informacinémis technologijomis ir
palaikyti griztamajj ry$j.

7. Globos centro suteiktos paslaugos

2018 m. kovo 29 d. Birzy rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. T-37, vie$ajai
istaigai Birzy rajono socialiniy paslaugy centrui skirta vykdyti Globos centro funkcijas. Globos centre
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2021 m. dirbo 1 padalinio vadove (globos koordinator¢), 1socialiné darbuotoja, atliekanti globos
koordinatoriaus funkeijas, 2 Valstybinés vaiko teisiy apsaugos institucijos atestuoti asmenys, 4 atvejo
vadybininkes ir 12 socialiniy darbuotojy, dirbanéiy su socialing atskirtj patirianéiomis Seimomis, 1
veikly koordinator¢ (projektas ,Kompleksinés paslaugos Seimai Birzy rajone®). 2021 mety eigoje
buvo jgyvendinti 2021 — 2023 mety jstaigos strateginiame veiklos plane uZsibréti uzdaviniai: ugdyti
tévy gebejimus uztikrinti vaiko teises ir teisétus interesus, bei i§laikyti reikiamas kompetencijas, kad
Seima galéty savarankiskai funkcionuoti visuomenéje, vertinti vaiko ir (ar) Seimos poreikius ir
numatyti galimus pagalbos Seimai blidus ir galimybes, teikti socialines paslaugas $eimoms pagal
Socialiniy paslaugy kataloga.

2021 metais socialiniy jgidZiy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkirimo paslaugos buvo
teikiamos ir Atvejo vadyba taikoma 169 Seimoms ir 338 jose augantiems vaikams (2020 m. - 151
Seimai ir 283 vaikams).

Seimos, kurioms taikoma Atvejo vadyba

00

2020 metai 2021 metai

| Selimy skaidius  ® Vaiky skaidius

Pagrindinés Atvejo vadybos inicijavimo prieZastys: tévy piktnaudZiavimas alkoholiu —
42 Seimos. socialiniy jgudziy stoka — 61 Seima, smurtas artimoje aplinkoje — 2 Seimos; paciy tévy
prasymu - 2 Seimos: kitos prieZastys — 3 $eimos. Per 2021 m. atvejo vadyba naujai inicijuota 66
seimoms, jose augo 122 vaikai, uzbaiga — 64 $eimoms, jose augo 121 vaikas. Uzbaigimo priezastys:
Seima pajegi savarankiskai uztikrinti vaiko teises ir interesus — 50 §eimy; tévams neterminuotai ribota
tevy valdzia — 3 Seimos; Seima issikélé j kita savivaldybe — 5 Seimos; $eimoje neliko nepilnamecdiy
vaiky — 6 Seimos. Per metus organizuoti 292 posédZiai. Priklausomybiy konsultanto paslaugas gavo
34 asmenys, 1§ viso organizuotos 54 konsultacijos. 18 asmeny vyko gydytis i PanevéZio
priklausomybiy ligy centrg, 1 asmuo gydési Respublikinio priklausomybés ligy centro ,,Minesotos®
skyriuje. Per 2021 m. 1 Seima (mama ir 3 vaikai) buvo apgyvendinta kriziy centre, Siauliy V3]
..Motinos Teresés Seimy namuose.

Birzy rajone per 2021 m. 5 budin¢ios globotojos, globojo 9 vaikus (2020 m. - 6
budinc¢ios globotojos, globojo 20 vaiky). 33 globéjy giminaidiy Seimose buvo globojami 48 vaikai, 8
globeju, nesusijusiy giminystés rysiais Seimos, globojo 15 vaiky, 2 $eimynos globojo 8 vaikus. (2020
m. - 37 globejy giminaiiy Seimose buvo globojami 55 vaikai, 8 globéjy, nesusijusiy giminystés
rySiais Seimos, globojo 14 vaiky, 2 §eimynos globojo 10 vaiky).

2021 metais buvo organizuojami GIMK mokymai: pagrindiniai — 1 mokymy grupe,
kurioje dalyvavo 3 dalyviai; specializuoti — 1 mokymuy grupé, 3 dalyviai; testiniai mokymai — 1 grupe,
10 dalyviy, 8 savitarpio paramos grupés globé¢jams (riipintojams), $eimyny dalyviams, jtéviams,
budintiems globotojams — 22 dalyviai. Per metus viso suteikta 1297 globos koordinatoriaus paslaugos
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globéjams  (riipintojams), budintiems globotojams, Seimynoms, jtéviams, o globojamiems
(ripinamiems). jvaikintiems vaikams — 564, sudaryti 27 individuallis pagalbos planai globéjams
(riipintojams) ir ju globojamiems vaikams, atlikta 20 budingiy globotojy, globéjy (riipintojy) veiklos
kokybes vertinimy, 15 globojamy (rlipinamy) vaiky 66 kartus suorganizuoti susitikimai su
biologiniais tevais, artimais giminaiciais, suteikta budintiems globotojams, globéjams (rGpintojams)
5 laikino atokvepio paslaugos.

2021 m. budintiems globotojams, globéjams (riipintojams), Seimyny dalyviams,
iteviams, asmenims besidomintiems globa (rlipyba) ir jvaikinimu suteikta 113 informavimo ir
konsultavimo Valstybines vaiko teisiy apsaugos tarnybos atestuoty asmeny konsultacijy, 25
informavimo ir konsultavimo paslaugos globojamiems (ripinamiems) vaikams. Globos centre
teikiamos  psichologo paslaugos globéjams (riipintojams), budintiems globotojams, Seimyny
dalyviams ir jy globojamiems vaikams, kitiems Seimos nariams. Paslauga perkama, teikéjas
psichologe A. Lingiene. Per metus suteiktos 288 valandos psichologo paslaugy. VS] ,/Asmenybés
brandos centras™ bendradarbiavo su Globos centru vykdant Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos
linansuojama projekta .. Pagalbos globéjams (riipintojams), budintiems globotojams, jtéviams,
Seimynos dalyviams teikimas Birzy, Pasvalio, Kupidkio, Rokiskio savivaldybése*.

V3] Birzy rajono socialiniy paslaugy centro Globos centras bendradarbiavo su kitomis
rajono  jstaigomis organizuojant renginius globéjams (riipintojams), budintiems globotojams,
Seimynoms, jteviams ir jy Seimose globojamiems (ripinamiems) ir jvaikintiems vaikams: Birzy J.
Bielinio vieSojoje bibliotekoje 2021-06-29 surengta I. Kurklietytés dokumentinio filmo Bt
mylimam™ perzitira ir aptarimas, 2021-06-30 dalyvauta Kupiskio globos centro organizuotame
globejy zygyje ..Pirmyn™, 2021-07-03 dalyvauta kasmetiniame globéjy (rOpintojy) vasaros festivalyje
~Vaikai yra vaikai, 2021-07-21 suorganizuotas edukacinis uZsiémimas ,Levandy tikyje®, vaiky
zaidimy kambaryje ,.Kupriukas* 2021-12-12 surengtas $ventinis rytmetis ,,Sventes sutikime kartu®,
bendradarbiaujant su Birzy turizmo ir informacijos centru dalyvauta ekskursijoje ,,Tigro beiegkant®,

8. Psichosocialinés paslaugos

Projektas . Kompleksinés paslaugos eimai BirZy rajone® pradétas jgyvendinti 2018
mety liepos 16 d. Projekto tikslas - sudaryti palankias sglygas Birzy rajono savivaldybés Seimoms
gauti kompleksiSkai teikiamas paslaugas, uztikrinti jy prieinamuma, siekiant igalinti Seimg spresti
krizes ir vykdyti jsipareigojimus. Projektui skirta 394 176,78 €, iki 2021 mety pabaigos panaudota
daugiau kaip 310 000 €. Projekto pradZioje numatyta paslaugas suteikti 300 Birzy rajono gyventojuy,
veliau sis skaicius padidintas iki 1300 asmeny. Iki 2021 mety pabaigos paslaugos suteiktos 1470
miesto bei rajono gyventojy. Psichologing pagalba gavo daugiau kaip 500 klienty, pozityvios tévystes
mokymuose dalyvavo 650 unikaliy projekto dalyviy, $eimos jgidziy ugdymo ir sociokultiirines
paslaugos suteiktos 500 asmeny, vaiky priezitros paslaugos bei mediacija - daugiau kaip po 150
klienty. Daugelis projekto dalyviy naudojasi paslaugomis nuolat. Psichologo konsultacijos vyko 3730
valandy, mediacija — 422. Suorganizuotos bei pravestos 54 skirtingo formato pozityvios tévystés
mokymy grupés (trukme skirtinga nuo keliy valandy iki 7 susitikimy po 3 val.).

Konkrec¢iai 2021 metais pasiekti $ie rodikliai:

* KompleksiSkai teikiamy paslaugy BirZy r. sav. §eimoms organizavimas, koordinavimas,
uZztikrinant vieno langelio principa — 180 naujy asmeny.
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* Psichologine pagalba Seimoms — vidutini$kai 140 konsultacijy valandy per ménes;.
o Seimos mediacijos paslaugos — 25 nauji asmenys.

o Seimy erdve — vidutinidkai 20 veiklos valandy per savaite.

* Asmeninio asistento paslauga — 8 nauji asmenys.

* Vaiky priezifira — vidutiniskai 20 valandy per ménes;.

* Pozityvios tévystés mokymai — 60 naujy projekto dalyviy.

V SKYRIUS
DARBUOTOJU KVALIFIKACIJOS KELIMAS

2021 mety eigoje buvo jgyvendintas 2021 — 2023 mety jstaigos strateginiame veiklos
plane iskeltas uzdavinys — motyvuoti jstaigos darbuotojus kelti kvalifikacija, dalyvauti mokymuose,
seminaruose ir jgyti papildomy Ziniy bei gebéjimy. 2021 m. 14 jstaigos darbuotojy jgijo aukstesne
kvalifikacing kategorija. i8 jy: 12 jgijo vyresniojo ir 2 socialinio darbuotojo kvalifikacing kategorija.

2021 m. jstaigos darbuotojai keéle kvalifikacija ir dalyvavo mokymuose: jstaigos
direktore iSklaus¢ 8 valandy trukmes prie§gaisriniy mokymy programa, dalyvavo 6 akad. val. trukmes
komandiniuose mokymuose, 5 ak. val. trukmés mokymuose ,BiudZetiniy jstaigy darbuotojy
kasmetinés veiklos vertinimas 2021 m. Teisiniai ir buhalteriniai aspektai®, 10 val. trukmés
intervizijose; pavaduotoja socialiniams reikalams dalyvavo seminare ,,Darbas su autizmo spektro
sutrikimg turin¢iais asmenimis® 8 ak. val., kvalifikacijos kélimo programoje ,,Streso mazinimo
budai™ 16 ak. val., kvalifikacijos kélimo programoje ,,Pykéio laboratorija® 16 ak. val., mokymuose
..Pagalbos sau biidai jveikiant emocinj stresg socialiniame darbe® 8 ak. val.; personalo specialisté
dalyvavo mokymuose ,.Personalo valdymo dokumenty rengimas, taikymas ir apskaita: naujausiy
reikalavimy praktinis taikymas®; vyriausioji buhalteré dalyvavo seminare ,,Darbo santykiy ir darbo
apmokejimo aktualijos biudZetinése jstaigose po 2021-01-01% 6 ak. val., seminare ,,Darbo santykiy ir
darbo apmokejimo aktualijos viesajame sektoriuje® 6 ak. val.; seminare ,,Ruogiantis mety pabaigai
viesojo sektoriaus subjektuose: 2021 m. teisés akty pakeitimy apzvalga“ 8 ak. val.; istaigos Ukvedys
dalyvavo seminare .Mazos vertés pirkimy vykdymo matrica — priemoné kaip palengvinti ir
pagreitinti mazos vertés pirkimy vykdyma* 5 ak. val.; socialinés darbuotojos administruojanéios
lankomosios prieZifiros ir asmeninio asistento paslaugas dalyvavo seminare ,,Alzheimeris ir kitos
demencijos™ 3 val., ,Socialinés globos poreikio nustatymas (asmens savarankiskumo vertinimas
pagal asmens veiklos ir gebéjimo dalyvauti jvertinimo klausimyna“ 8 ak. val., ,,Streso maZinimo
biidai* 10 ak. val., kvalifikacijos kélimo mokymuose ,,PaZintinés funkcijos ir emociniai ypatumai
sen¢jimo procese bei pagalba klientams® 8 ak. val.*, kvalifikacijos kelimo programoje ,,Profesinis
identitetas ir vidiné motyvacija“ 16 ak. val., ,,Transakcinés analizés taikymas socialiniame darbe® 8
ak. val.. socialinés darbuotojos dirban¢ios nejgaliyjy uzimtumo grupéje dalyvavo kvalifikacijos
kelimo programoje ,,Profesinis identitetas ir vidiné motyvacija“ 16 ak. val., mokymuose »Darbuotojy
elgesys ir veiksmai bendraujant su agresyviai nusiteikusiais klientais* 8 ak. val.; socialiné darbuotoja
— lechnings pagalbos specialiste dalyvavo seminare ,Pragulos ir praguly profilaktika® 4 val.,
mokymuose ,.Darbuotojy elgesys ir veiksmai bendraujant su agresyviai nusiteikusiais klientais.

2021 m. 16 socialinio darbuotojy padéjéjy kélé kvalifikacijg ir isklausé 40 val.
privalomus socialiniy darbuotojy padéjéjy mokymy kursus.

2021 m. Globos centro padalinio darbuotojai kelé kvalifikacija: atvejo vadybininkés,
socialines darbuotojos dirbancios su Seimomis 2021-05-28 dalyvavo 4 val. mokymuose ,Baziniai
savizudybiy prevencijos mokymai®, 2021-06-22 dalyvavo 8 akad. val. mokymuose »Darbuotojy
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clgesys ir veiksmai bendraujant su agresyviai nusiteikusiais klientais“, 2021-09-10 dalyvavo 12 akad.
val. seminare ,Praktinés rekomendacijos tévams ir specialistams, minimizuojant skyryby poveikj
vaikams™, 2021-11-29,30 dalyvavo 16 akad. val. mokymuose ,,Motyvuojan&io pokalbio taikymo,
dirbant su priklausomais nuo psichoaktyviy medziagy asmenimis, pagrindai“, 2021-12-14 dalyvavo
10 val. seminare |, Intervizijos. Darbo su sunkumus i§gyvenan¢iomis Seimomis ypatingy atvejy
analize ir galimi sprendimai®. Socialiniai darbuotojai, atlickantys globos koordinatoriaus funkcijas
kele kvalifikacijg Siuose mokymuose: 2021-02-24 dalyvavo 3 ak. val. mokymuose ,,Prierai$umas:
iSsakiai ir galimybes globoje™, 2021-05-12 dalyvavo 4 ak. val. mokymuose ,,Reflektyvi globa ir kodél
santykio kokyb¢ svarbu? Tavo Zzvilgsnyje atrandu save, 2021-05-18, 20 dalyvavo 16 ak. val.
mokymuose ..Motyvacinés technikos, rysio kiirimas ir palaikymas®, 2021-09-16 dalyvavo 12 val.
seminare ..Darbas su kriz¢ iSgyvenan¢iomis globéjy (rlipintojy) Seimomis, atvejy analize*, 2021-11-
4.5 dalyvavo dviejy dieny mokymuose ,,Veiklos kokybés vertinimo pokalbiai®.

VI SKYRIUS
PASLAUGU ADMINISTRAVIMAS, KITA VEIKLA

2021 metais VieSoji jstaiga BirZy rajono socialiniy paslaugy centras apie 4000 karty
teik¢ informavimo ir konsultavimo paslaugas Birzy rajono gyventojams, valstybeés ir savivaldybes
istaigy bei institucijy darbuotojams. Parengta: 995 veiklos isakymai, 617 personalo jsakymy,
uzregistruoti 152 gauti ir 642 siuntiami dokumentai (2020 metais 794 veiklos jsakymai, 563
personalo jsakymai. 166 gauti ir 647 siunéiami dokumenta).

|staigos dokumenty valdymas

1200

300
600
400

200

Veiklos jsakymai  Personalo jsakymai Gautieji I8siystieji
dokumentai dokumentai

® 2020 metai = 2021 metai

2021 metais parengtos ir patvirtintos §ios tvarkos:

* V3] Birzy rajono socialiniy paslaugy centro Vidaus kontrolés politika patvirtinta VieSosios
istaigos Birzy rajono Socialiniy paslaugy centro direktoriaus 2021-04-01 jsakymu Nr. [V-
195 ..D¢l vidaus kontrolés politikos patvirtinimo®;

* VieSosios jstaigos BirZy rajono socialiniy paslaugy centro darbuotojy darbo apmokéjimo
tvarka patvirtinta 2021-05-14 direktoriaus jsakymu Nr. J[V-285 ,,.Dél VieSosios Istaigos Birzy
rajono socialiniy paslaugy centro darbuotojy darbo apmokéjimo tvarkos patvirtinimo®;
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Vsl Birzy rajono socialiniy paslaugy centro dvisalés tarybos nuostatai patvirtinti direktoriaus
2021-05-14 jsakymu Nr. [V-285 ,Dél V3] Birzy rajono socialiniy paslaugy centro dvialés
tarybos nuostaty patvirtinimo*;

Vil Birzy rajono socialiniy paslaugy centro pries smurtg nukreiptos politikos ir prevenciniy
veiksniy jgyvendinimo programa patvirtinta 2021-06-03 direktoriaus isakymu Nr. [V-341 D¢l
prie§ smurtg nukreiptos politikos ir prevenciniy veiksniy jgyvendinimo programos
patvirtinimo*;

* VieSosios jstaigos Birzy rajono socialiniy paslaugy centro mobingo ir psichologinio smurto
darbo aplinkoje prevencijos ir intervencijos tvarkos aprasas patvirtintas 2021-10-06
direktoriaus jsakymu Nr. [V-686 ,Dél mobingo ir psichologinio smurto darbo aplinkoje
prevencijos ir intervencijos tvarkos aprado patvirtinimo®;

* Laikino atokvépio paslaugy budingiam globotojui, globejui (rlipintojui), $eimynos dalyviui
organizavimo tvarkos apradas 2021-11-03 Nr, [V-791;

* V3l Birzy rajono socialiniy paslaugy centro globos centro budingio globotojo priZitirimo ar
globejo (rlipintojo) globojamo (riipinamo) vaiko susitikimy su tévais, giminaidiais ar kitais
fiziniais asmenimis, su vaiku susijusiais emociniais ry$iais, organizavimo tvarka 2021-11-03
Nr. [V-791;

* Globos centro budintio globotojo veiklos kokybés vertinimo tvarkos apraSas 2021-11-03 Nr.
IV-791:

* V3l Birzy rajono socialiniy paslaugy centro direktoriaus 2021 m. lapkri¢io 24 d. jsakymu Nr.
[V-867 patvirtintos ,,Tarnybiniy lengvyjy automobiliy jsigijimo, nuomos ir naudojimo V§]
Birzy rajono socialiniy paslaugy centre taisyklés®;

* V3] Birzy rajono socialiniy paslaugy centro Globos centro budingio globotojo priZitirimam

vaikui skirty 1é3y panaudojimo tvarkos apragas 2021-12-08 Nr. [V-916.

| e

Taip pat Viesajai jstaigai socialiniy paslaugy centrui BirZy rajono savivaldybés
administracijos direktoriaus 2021 m. gruodzio 21 d. isakymu Nr. A-919 suteikta teise teikti
akredituotas socialinés prieZifiros paslaugas: apgyvendinimo savarankisko gyvenimo namuose,
pagalbos glob¢jams (ripintojams), budintiems globotojams, jtéviams ir Seimyny dalyviams ar
besikreipiantiems jais tapti, socialiniy jgadziy ugdymo, palaikymo ir (ar) atkiirimo, pagalbos i namus
ir laikino atokvépio.

2021 m. Centras parengé i$laidy samatas, sudaré ménesines ataskaitas apie savivaldybés
biudZcto 1ésy panaudojima ir pateiké Savivaldybés administracijai. Taip pat apskaiciuotos socialinio
draudimo jmokos. sudarytos ir pateiktos Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos Birzy
skyriui ménesinés ataskaitos apie socialinio draudimo imokas, apskai¢iuoti pajamy mokeséiai ir
Valstybinei mokes¢iy inspekcijai pateiktos ménesinés pajamy mokesc¢io deklaracijos.
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