PATVIRTINTA

Birzy rajono savivaldybés tarybos
2021 m. geguzés 28 d.

sprendimu Nr. T-179

APGYVENDINIMO V8] BIRZU RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRO
SAVARANKISKO GYVENIMO NAMUOSE IR MOKEJIMO UZ SUTEIKTAS
PASLAUGAS TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Apgyvendinimo Vs] Birzy rajono socialiniy paslaugy centro savarankiSko gyvenimo
namuose (toliau — Paslauga) ir mokéjimo uz suteiktas paslaugas tvarkos aprasas (toliau — Aprasas)
apibrézia Paslaugos gavéjus, reglamentuoja kreipimosi dél Paslaugos procediira, Paslaugos teikima,
skyrima, sustabdyma, nutraukimg bei mokéjima uz Paslaugg, taip pat asmens teises ir pareigas.

2. Savarankisko gyvenimo namai yra VS| Birzy rajono socialiniy paslaugy centro (toliau —
Paslaugy centras) struktiirinis padalinys, esantis Kastony g. 27, Birzuose.

3. Paslauga — tai namy aplinkos salygy sukiirimas ir reikalingy paslaugy suteikimas asmenims
(Seimoms), kuriems nereikia nuolatinés, intensyvios priezitiros, sudarant jiems saglygas savarankiskai
tvarkytis asmeninj (Seimos) gyvenimg.

4. Paslauga turi galimybe pasinaudoti asmenys (Seimos) savo gyvenamajg vietg deklarave
Birzy rajono savivaldybé¢je (toliau — Savivaldybé) ar jrasyti | gyvenamosios vietos neturin¢iy asmeny
apskaitg (bet faktiskai gyvenantys Savivaldybéje).

5. Aprase vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme, ir
kituose teisés aktuose apibréztas sgvokas.

Il SKYRIUS
PASLAUGOS GAVEJAIL PASLAUGOS SUDETIS BEI YPATUMALI

6. Savarankisko gyvenimo namai yra socialing priezilra teikianti jstaiga, kurioje
apgyvendinami i$ dalies nesavarankiski senyvo amziaus asmenys ir suaugg asmenys su negalia ir jy
Seimos (toliau visi kartu vadinami — Asmenys), kuriems teisés akty tvarka nustatytas Paslaugos
poreikis ir kurie dél sveikatos buiklés negali gyventi visiSkai savarankiskai savo namuose, o socialiniy
paslaugy, teikiamy jy namuose ar kitose nestacionariose socialiniy paslaugy jstaigose, nepakanka
arba nepakakty.

7. Paslauga sudaro Sios socialinés priezitiros paslaugos: informavimas, konsultavimas
(teikiama reikalinga informacija apie socialines paslaugas, socialing pagalbg, kartu su asmeniu
analizuojama asmens (Seimos) probleminé situacija, ieSkoma sprendimo biidy) tarpininkavimas ir
atstovavimas (teikiama pagalba asmeniui sprendziant teisines, sveikatos, Gkines, buitines problemas,
tvarkant dokumentus, mokant mokescCius, uzsirasant pas specialistus, t. y. tarpininkaujama tarp
asmens arba Seimos ir jo aplinkos, kity institucijy, specialisty, asmeny), kasdienio gyvenimo jgiidZiy
ugdymas ir palaikymas (teikiama pagalba planuojant namy ruoSos darbus, perkant biitinus daiktus ar
maisto produktus, tvarkant pinigy apskaitg ir dokumentus, mokant mokescius, bendraujant ir pan.),
transporto organizavimas (pagal Savivaldybés tarybos nustatyta tvarka teikiamos pavézejimo
paslaugos), asmeninés higienos ir priezitiros paslaugos (teikiama pagalba padedant atlikti asmeninés
higienos procediiras), apgyvendinimas, asmens sveikatos prieZiliros paslaugy organizavimas,
uzimtumo organizavimas (teikiamos laisvalaikio, uZimtumo organizavimo paslaugos) ir kitos
paslaugos, reikalingos uztikrinti asmens savarankiskuma. Paslaugos sudétis konkre¢iam asmeniui
gali biiti skirtinga atsizvelgiant | jo poreikius.

8. Savarankisko gyvenimo namy gyventojai save ir savo gyvenamasias patalpas islaiko i§ savo
pajamy.
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9. Paslaugos gavéjai patys tvarkosi buitj (gaminasi maistg, moka uz komunalines paslaugas,

10. Asmenims pagal jy pageidavimus uztikrinama pagalba gaunant sveikatos prieziiiros
paslaugas.

11. Asmenims, kurie negali savarankiSkai pasiekti sveikatos priezitiros jstaigos, laiku
uztikrinamas transporto paslaugy suteikimas.

12. Pagal poreikius ir galimybes Asmenims sudaromos salygos gauti religinius patarnavimus.

13. Asmenims sudaromos galimybés uzsiimti jy mégstama veikla, sudaromos salygos tenkinti
savo asmeninius poreikius: skaityti knygas, spauda, zitréti televizoriy, klausytis radijo, naudotis
kompiuteriu ir kt.

14. Asmenys maisto produktus perkasi patys, tik, esant poreikiui, Asmenims perkantis maisto
produktus ar gaminant maista, gali buti suteikiama socialinio darbuotojo ar socialinio darbuotojo
padéjéjo pagalba.

15. Asmenys apriipinami pagrindiniais baldais bei pagal poreikj techninés pagalbos
priemonémis, bet gali turéti ir savo baldus bei kitus buiciai reikalingus asmeninius daiktus.

16. Savarankisko gyvenimo namuose dirbantys socialiniai darbuotojai ne reciau kaip kartg
per ketvirt] organizuoja Paslaugos gavéjy susirinkimg, kuriame aptariama aktuali informacija,
kylancios problemos. Atsizvelgiant | epidemiologing Salies situacija (pandemija, karantinas)
susitikimai gali buti organizuojami nuotoliniu biidu ar bendraujama individualiai, nuotolinémis rysio
priemonémis su kiekvienu paslaugos gavéju.

17. | savarankisko gyvenimo namus negali biiti priimti asmenys:

17.1. sergantys imiomis infekcinés ar uzkreciamomis ligomis;

17.2. sergantys aktyvigja tuberkulioze;

17.3. turintys priklausomybe alkoholiui, narkotinéms, psichotropinéms medziagoms.

18. Priimant gyventi j savarankiskus gyvenimo namus privalu laikytis ekstremaliosios
situacijos valstybés operacijy vadovo, Sveikatos apsaugos ministro, Savivaldybés ekstremaliy
situacijy operacijy vadovo jsakymy ir kt. galiojanciy teisés akty tvarkos.

111 SKYRIUS
KREIPIMASIS DEL PASLAUGOS, JOS SKYRIMAS, SUSTABDYMAS,
NUTRAUKIMAS, POREIKIO PASLAUGAI VERTINIMAS

19. D¢l Paslaugos skyrimo asmuo (vienas i§ suaugusiy Seimos nariy) ar jo globéjas, riipintojas
veikdami asmens (Seimos) ar visuomenés socialinio saugumo interesais, — bendruomenés nariai ar
kiti suinteresuoti asmenys gali kreiptis i:

19.1. asmens (Seimos) deklaruotos ar faktinés gyvenamosios vietos senilinijy socialinio darbo
organizatorius;

19.2. Birzy rajono savivaldybés administracijos (toliau — Savivaldybé) Socialinés paramos
skyriaus (toliau — Socialinés paramos skyrius) darbuotojus, atsakingus uz pra§ymy gauti paslauga
priémima;

19.3. Paslaugy centro socialinius darbuotojus, atsakingus uz prasymy gauti paslauga
priémima.

20. Asmenys, kreipdamiesi dé¢l Paslaugos, pateikia:

20.1. uzpildyta PraSymo—paraiskos socialinéms paslaugoms gauti SP-8 forma, patvirtintg
Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2005 m. birZelio 27 d. jsakymu Nr. Al-
183 ,,D¢l kai kuriy socialinei paramai gauti reikalingy formy patvirtinimo* (toliau — Pra§ymas);

20.2. asmens tapatybe patvirtinant] dokumentg arba teisés akty nustatyta tvarka patvirtinta jo
kopija. Asmeniui kreipiantis tiesiogiai, pateikiamas asmens tapatybe patvirtinantis dokumentas.
Isitikinus asmens tapatybe, dokumentas grazinamas ir asmens tapatybe patvirtinancio dokumento
kopija nedaroma. Asmeniui Kreipiantis pastu, teikiama teisés akty nustatyta tvarka patvirtinta asmens
tapatybe patvirtinan¢io dokumento kopija. Asmuo, pateikdamas PraSymg elektroniniu biudu,
patvirtina savo tapatybe naudodamasis Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo platforma (VIISP).
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21. Jei asmuo negali pats kreiptis dél Paslaugos skyrimo, PraSyma uzpildo vienas i§ suaugusiy
Seimos nariy ar jo globé¢jas, riipintojas (nurodomas vardas ir pavardé¢), nurodydamas negaléjimo
kreiptis priezastis. Tuo atveju PraSymo priedy uzpildymo ir reikalingy dokumenty pateikimo
klausimais asmenj (Seima) ar jo globéja, ripintoja konsultuoja socialiniai darbuotojai, nustatantys
asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreik]j.

22. Asmens (Seimos), pageidaujancio gauti Paslaugg arba dél kurio kreiptasi pagal Apraso 19
ar 21 punkta, socialiniy paslaugy poreikj ne véliau kaip per 10 kalendoriniy dieny nuo PraSymo ir
visy reikiamy dokumenty gavimo dienos nustato (toliau papunkciuose iSvardinti subjektai visi kartu
— socialiniai darbuotojai):

22.1. Savivaldybés senitinijy socialinio darbo organizatoriai;

22.2. Paslaugy centro socialiniai darbuotojai, kai asmeniui yra teikiamos Paslaugy centro
paslaugos;

22.3. V3] Birzy ligoninés socialiniai darbuotojai, kai asmuo gydomas Sioje jstaigoje.

23. Socialiniai darbuotojai asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikj nustato uzpildydami
Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio vertinimo (toliau — Poreikio vertinimas) forma
(Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos apraso 1 priedas,
patvirtintas Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro 2006 m. balandzio 5 d.
jsakymu Nr. A1-94 ,,Dél Asmens (Seimos) socialiniy paslaugy poreikio nustatymo ir skyrimo tvarkos
apraSo ir Senyvo amZziaus asmens bei suaugusio asmens su negalia socialinés globos poreikio
nustatymo metodikos patvirtinimo* (Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
2021 m. sausio 22 d. jsakymo Nr. A1-56 redakcija).

24. Asmenys, neturintys pirmines ambulatorines asmens sveikatos priezitiros paslaugas
teikian¢io gydytojo arba gydancio gydytojo i8duoto iSraSo 1§ medicininiy dokumenty (F027/a), nuo
kurio i§davimo iki asmens apsigyvenimo savarankiSskuose gyvenimo namuose pra¢jo maziau nei 3
ménesiai, neapgyvendinami.

25. Poreikio vertinimg ir kitus reikalingus dokumentus patikrina atsakingas Socialinés
paramos skyriaus darbuotojas ir teikia Socialiniy paslaugy skyrimo komisijai (toliau — Komisija), kuri
priima rekomendacinio pobudzio sitilymg. Socialinés paramos skyriaus vedéjas (ar jo funkcijas
atliekantis asmuo) priima sprendimg dél Paslaugos skyrimo/neskyrimo (toliau — Sprendimas)
atsizvelges/neatsizvelges | Komisijos sitilyma.

26. Komisija atsizvelgia | Siuos prioritetus:

26.1. asmuo yra vienisas, neturintis nuosavybés teise priklausancio gyvenamo busto ir Kito
nekilnojamo turto bei neturintis nuolatinés gyvenamosios vietos;

26.2. asmuo yra vienisas, neturintis nuosavybés teise priklausanéio gyvenamo biisto ir/ar Kito
nekilnojamo turto, kuriam néra galimybiy socialinés priezitiros paslaugy teikti namuose;

26.3. kitos Aprase nejvardintos individualios aplinkybés, jtakojancios prioriteto teiktinuma, j
kurj gali atsizvelgti Komisija.

27. Sprendimas d¢l paslaugos priimamas ne véliau nei per 10 kalendoriniy dieny
nuo socialinio darbuotojo, nustaciusio Asmens socialiniy paslaugy poreikj, Poreikio vertinimo
1Svady Socialinés paramos skyriui pateikimo dienos.

28. Sprendimo kopija per 3 darbo dienas nuo jo priémimo dienos pateikiama (iSsiunciama)
Asmeniui. Asmeniui sutikus su Sprendimu, sprendimo kopija per 3 darbo dienas iSsiunciama
socialiniy paslaugy jstaigai, kurioje Asmeniui skirtos socialinés paslaugos. Jeigu priimtas sprendimas
Asmeniui neskirti socialiniy paslaugy, nurodomos tokio sprendimo prieZastys. Sprendimo originalas
(fizinis arba elektroninis dokumentas) saugomas asmens byloje.

29. Jei savarankisko gyvenimo namuose néra laisvy viety, Paslaugy centras Asmenj jraso j
laukian¢iy gauti Paslaugg eile pagal sprendimo skirti socialines paslaugas data (kai yra tos pacios
datos sprendimy — pagal Asmens prasSymo-paraiskos datg).

30. Po sprendimo perdavimo (i$siuntimo el. pastu, paprastu pastu ar perduodant Asmeniui
asmeniskai) esant laisvy viety Asmuo savarankiSko gyvenimo namuose apsigyvena per 20
kalendoriniy dieny. Pasibaigus Siam terminui sprendimas skirti Paslauga netenka galios, isskyrus
atvejus, kai Asmuo per praSomg laikotarpj negali apsigyventi dél pateisinamos priezasties (liga ar kt.
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force majeure). Tokiais atvejais dar nepasibaigus praSomam terminui Socialinés paramos skyriui
gavus susidariusias aplinkybes pagrindziant] dokumentg (gydytojo iSrasas ir pan.) terminas gali biti
pratesiamas iki 60 kalendoriniy dieny.

31. Paslaugos sustabdymas tvirtinamas Paslaugy centro direktoriaus jsakymu ir vykdomas ne
ilgiau nei 120 kalendoriniy dieny (iSskyrus atvejus, kai socialiniy paslaugy teikimas stabdomas dél
teismo sprendimo skirti asmeniui priverstinj gydyma):

31.1. gavus Asmens raSytinj praSyma;

31.2. gavus informacijg apie Asmens gydymga stacionarioje gydymo jstaigoje.

32. Paslaugos nutraukimas tvirtinamas Socialinés paramos skyriaus vedéjo (ar jo funkcijas
atliekanc¢io asmens) jsakymu (jei reikalinga, papildomai pasitelkiama Komisija) Siais atvejais:

32.1. Asmens laisvos formos rasytiniu praSymu (atsizvelgus j socialinio darbuotojo pateikta
Poreikio vertinimg, kurio iSvada — socialiniy paslaugy teikimo nutraukimas atitinka Asmens
socialiniy paslaugy poreikius ir interesus);

32.2. Asmeniui sistemiSkai ne maziau kaip 3 kartus per kalendorinius metus, pazeidus
savarankiSko gyvenimo namy vidaus tvarkos taisykles. PaZeidimai turi buti uzfiksuoti rastu ir
patvirtinti Paslaugy centro direktoriaus;

32.3. paaiskéjus, kad Asmuo samoningai pateiké neteisingg informacija socialiniy paslaugy
poreikiui nustatyti;

32.4. pradéjus Asmeniui teikti ilgalaike (trumpalaike) socialing globg institucijoje;

32.5. Asmeniui mirus;

32.6. jei Asmens veiksmai nuolat priestarauja saugos darbe reikalavimams, jstatymams,
sutarties dél socialiniy paslaugy teikimo salygoms;

32.7. Asmeniui iSvykus i§ SavarankiS8ko gyvenimo namy ilgiau negu 120 dieny kalendoriniy
dieny (iSskyrus atvejus, kai socialiniy paslaugy teikimas stabdomas dél teismo sprendimo skirti
asmeniui priverstinj gydyma);

32.8. Asmeniui atsisakius mokéti ar esant skolingam daugiau nei tris ménesius uz suteiktas
socialines paslaugas;

32.9. atlikus Poreikio vertinimg ir nustacius, kad nebéra poreikio Paslaugai;

32.10. kitais Siame ApraSe nenumatytais atvejais, kai pazeidZziami kity gyventojy saugumas
bei interesai.

IV SKYRIUS
MOKEJIMAS UZ SUTEIKTAS PASLAUGAS

33. SavarankiSko gyvenimo namuose apsigyvene Asmenys i§ savo pajamy jsigyja maisto
produktus, kitas reikalingas prekes ir paslaugas bei moka uZz jiems teikiamus komunalinius
patarnavimus.

34. Asmenims komunalinés iSlaidos (iSlaidos elektros energijai, vandeniui, Sildymui)
skai¢iuojamos pagal apskaitos prietaisy rodmenis. Mokestis uz bendro naudojimosi patarnavimus
(bendry patalpy apSvietima, lifto energijg bei priezitira, Siuksliy iSvezimg ir pan.) apskai¢iuojamas
susumuojant minétuosius patarnavimus ir padalinant i§ gyventojui tenkanc¢io gyvenamojo ploto.

35. Uz suteiktas paslaugas Paslaugos gavéjai atsiskaito uz praéjusj ménesj iki einamojo
ménesio 20 d.

36. Moke¢jimo uz Paslaugg dydis Asmeniui nustatomas individualiai, atsizvelgiant j Asmens
finansines galimybes mokéti uz socialines paslaugas. Asmens finansiniy galimybiy vertinimas
atliekamas vadovaujantis Mokéjimo uz socialines paslaugas tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos
Respublikos vyriausybés 2006 m. birzelio 14 d. nutarimu Nr. 583 ,,.Dél mokéjimo uz socialines
paslaugas tvarkos apraSo patvirtinimo®, VIII skyriumi.

37. Paslaugy gavejo ir teikéjo teisé€s ir pareigos, susijusios su Asmens mokéjimu uz Paslauga,
nustatomos raSytine socialines paslaugas gaunancio Asmens ir Paslaugy centro sutartimi, kurioje
nustatyti Asmens mokejimo uz socialines paslaugas dydziai pinigine iSraiSka ir mokejimo tvarka.
Sutartj su paslaugos gavéju pasiraso Paslaugy centro direktorius.
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38. Mokéjimo uz Paslaugg dydis gali biiti nustatytas tik pinigine iSraiska.

39. Savivaldybés taryba gali Asmenj (Seima) atleisti nuo mokéjimo uz Paslaugag arba
sumazinti mokestj.

40. Asmeniui (Seimai), teisés akty nustatyta tvarka gaunanéiam socialing paSalpg, arba
Asmeniui (Seimai), kurio pajamos (vidutinés Seimos pajamos, tenkanc¢ios vienam Seimos nariui)
mazesnés uz valstybés remiamy pajamy (toliau — VRP) dviguba dydj, Paslauga teikiama nemokamai.

41. Asmenys (Seimos), kuriy pajamos (vidutinés Seimos pajamos, tenkancios vienam $eimos
nariui) didesnés uz VRP dviguba dydj, uz Paslaugg moka:

41.1. kai pajamos nuo 2 iki 3 VRP dydzio, mokéjimas uz Paslaugg — 5 procentai asmens
(Seimos vidutiniy pajamy, tenkanciy vienam $eimos nariui) pajamy;

41.2. kai pajamos nuo 3 iki 4 VRP dydzio, mok¢jimas uz Paslaugg — 10 procenty asmens
(Seimos vidutiniy pajamy, tenkanciy vienam Seimos nariui) pajamuy;

41.3. kai pajamos nuo 4 iki 5 VRP dydzio, mokéjimas uz Paslaugg — 15 procenty asmens
(Seimos vidutiniy pajamy, tenkanciy vienam Seimos nariui) pajamy;

41.4. kai pajamos virSija 5 VRP dydzius, mokéjimas uz Paslaugg — 20 procenty asmens
(Seimos vidutiniy pajamy, tenkanciy vienam $eimos nariui) pajamy.

42. Atskaicius nustatyta Asmens (Seimos) mokéjimo uz Paslaugg dali, Asmens (vidutinés
Seimos pajamos, tenkancios vienam $eimos nariui) ménesio pajamos negali likti mazesnés uz VRP
dviguba dydj (jei apskaiciuotos pajamos mazesnés uz dvigubg VRP dydj, atitinkamai maZinamas
mokeéjimo uz Paslaugg dydis).

43. Asmuo i$ Savarankisko gyvenimo namy turi teis¢ iSvykti laikinai (iki 120 kalendoriniy
dieny per metus) ar visam laikui. Jei Asmuo iSvyksta i§ Savarankisko gyvenimo namy ilgiau negu 3
dienoms, i§vykimo terminas ir sglygos jforminamos rastu.

44, Transporto organizavimo (specialaus transporto) paslaugos teikiamos Asmeniui pateikus
praSyma, apmokant uz paslaugg Savivaldybés tarybos nustatyta tvarka.

V SKYRIUS
ASMENS TEISES IR PAREIGOS

45. Asmuo turi teis¢ ] informacijos ir dokumenty apie Asmenj konfidencialuma.

46. Asmuo privalo teikti socialiniams darbuotojams informacija, susijusig su Asmens Poreikio
vertinimu. Asmuo atsako uz pateikiamy vertinti duomeny tikruma bei informacijos teisingumga.

47. Asmuo (Seima) privalo mokeéti laiku uZ jam suteiktas paslaugas.

VI SKYRIUS
PASLAUGOS KOKYBES KONTROLE

48. Paslaugos kokybés kontrole vykdo Socialinés paramos skyriaus atsakingas darbuotojas ne
reciau nei 1 k. per du metus atlikdamas planinj vertinima: atliekamos Paslaugos gavéjy bei Paslaugos
teik¢jy (darbuotojy) anketinés apklausos, apibendrinami apklausy rezultatai, formuojamos
rekomendacijos, kurias Socialinés paramos skyrius pateikia Paslaugy centro direktoriui ne véliau kaip
per 30 kalendoriniy dieny nuo apklausy jvykdymo. Paslaugos kokybés kontrolés vykdymas gali bati
ir neplaninis reaguojant j Paslaugos gavéjy ar kt. suinteresuoty asmeny pagristus skundus,
reikalaujancius situacijos jvertinimo. Tokiais atvejais Socialinés paramos skyrius pasilieka teise
rinktis skundo turinio iSnagrinéjimo budus (pvz. individuallis pokalbiai su Paslaugos gavéjais,
Paslaugos teikéjais ir pan.), o Siais atvejais neplaninio jvertinimo rezultatai ir rekomendacijos
Paslaugy centro direktoriui teikiami ne véliau nei per 20 kalendoriniy dieny.
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VIl SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

49. Paslaugos teikimg koordinuoja Socialinés paramos skyrius, Paslaugg teikia Paslaugy




