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BIRZU RAJONO SAVIVALDYBES MERAS

POTVARKIS
DEL 2025-2027 METU LUKESCIU RASTO VIESAJAI JSTAIGAI BIRZU RAJONO
SOCIALINIU PASLAUGU CENTRUI PATEIKIMO

20 m. d. Nr.
Birzai

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo 25 straipsnio 5 dalimi, 27
straipsnio 2 dalies 9 punktu, 30 straipsnio 1 dalies 1 punktu, ir 2 dalimi, Lietuvos Respublikos vieSujuy
jstaigy jstatymo 5 straipsnio 3 dalimi ir 5 dalies 3 punktu ir Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministro 2024 m. gruodZio 5 d. jsakymu Nr. 1V-713 , Dél valstybés ar savivaldybés tiksly ir lukesciy
dél vieSosios jstaigos savininko ar dalininko teises ir pareigas jgyvendinanciai institucijai teikimo apie
atitiktj nustatytiems valstybés ar savivaldybés tikslams ir likesCiams dél vieSosios jstaigos, taip pat
rezultatus (rodiklius) pasiektus jgyvendinant Siuos tikslus ir likescius, tvarkos apraSo patvirtinimo®:
centrui (toliau — [staiga) (pridedama).

2. Nustatau, kad Istaigos atitiktis nustatytiems BirZy rajono savivaldybés tikslams ir
lukescCiams dél [staigos kasmet 2025—-2027 m. laikotarpiu yra vertinama pagal Siuo potvarkiu teikiama
lukesciy rasta.

Sis potvarkis gali biiti skundZiamas Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo
nustatyta tvarka.

Savivaldybés vicemereé,
pavaduojanti savivaldybés merg Astra Korsakiené

Parengé

Simona Gudiené
2025-03-17
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PRIEDAS

BirZy rajono savivaldybés mero
20 m. d.
potvarkio Nr.

2025-2027 METU LUKESCIU RASTAS
VIESAJAI JSTAIGAI BIRZU RAJONO SOCIALINIU PASLAUGU CENTRUI

I. TIKSLAS

VieSosios jstaigos BirZy rajono socialiniy paslaugy centro (toliau — staiga) steigéja yra BirZzy
rajono savivaldybés (toliau — Savivaldybé) taryba.

[staigos paskirtis — uZtikrinti BirZy rajono savivaldybés (toliau — Savivaldybé) gyventojams
kokybisSkas socialines paslaugas pagal gyventojy socialiniy paslaugy poreikius, didinti Siy paslaugy
prieinamuma.

Sis likes¢iy rastas (toliau — Liikes¢iy rastas) skirtas pasidalinti likesciais, kurie padés siekti
bendry strateginiy tiksly — uZtikrinti [staigos veiklos efektyvuma, atitiktj teisétiems Savivaldybés
gyventojy socialiniy paslaugy poreikiams.

Savivaldybés 2025-2027 mety strateginio veiklos plano Socialinés apsaugos, sveikatos
prieZitiros bei jaunimo ir bendruomeniy reikaly programoje numatytas uzdavinys — pagerinti socialiniy
paslaugy kokybe ir prieinamuma, padidinti jy apréptj. Siai dienai 3io uZdavinio jgyvendinimas
nejmanomas be sékmingos [staigos veiklos. [staiga privalo uZtikrinti, kad jos teikiamos paslaugos biity
prieinamos visiems Savivaldybeés gyventojams, kokybiskos ir teikiamos nepertraukiamai.

Lukesciy raStas turéty biiti pagrindas rengiant ar perzitrint [staigos strategija bei planuojant
veiklas, kurios uZtikrinty Savivaldybés 2025-2027 mety strateginio veiklos plano jgyvendinima.

Savivaldybes tikslai dél Istaigos yra Sie:

1. [Istaiga uZtikrins teikiamy socialiniy paslaugy prieinamuma, kokybe ir teikimo
nepertraukiamuma.

2. Istaiga uZtikrins konkurencingos, patikimos [staigos jvaizdZio kiirimg ir palaikyma.

II. SAVIVALDYBES LUKESCIAI DEL JSTAIGOS

Kad biity pasiekti Savivaldybes tikslai dél [staigos, formuluojami likesciai.
LiikescCiai dél Istaigos veiklos rezultaty yra susije su socialiniy paslaugy teikimo masto,
numatyto Savivaldybés 2025-2027 mety strateginiame veiklos plane uZtikrinimu:

Teikimo mastas

Eil. . o Cre . . . lanuoj ikali
Istaigos teikiamy socialiniy paslaugy riaisys ir kt. veikla (planuojamas unikaliy

Nr. gavéjy skaicius)
2025 | 2026 | 2027
Socialiné prieZitira (pagalba j namus, socialiné prieZiiira
Seimoms, apgyvendinimas savarankiSkuose gyvenimo namuose,
pagalba globéjams (ripintojams), budintiems globotojams,
L jtéviams ir Seimyny steigéjams, dalyviams ar besirengiantiems 500 590 | 520

jais tapti, socialiniy jgudZiy ugdymas, palaikymas ir (ar)
atkiirimas socialine rizikq patiriantiems suaugusiems asmenims,
socialiné reabilitacija asmenims su negalia bendruomenéje),
skaiCius per metus (asmenys).
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’ Socialiné globa (dienos soc. gl. namuose, institucijoje), skaicius 60 60 65
" | per metus (asmenys).
Prevencinés socialinés paslaugos (potencialiy socialiniy 250 250 | 250
3 paslaugy gavéjy paieska, kompleksinés paslaugos Seimai,
" | darbas su bendruomene, Seimos konferencija) (paslaugas
gavusiy asmeny skaicius).
4 Bendrosios socialinés paslaugos (jskaitant informavimq), 2000 | 2000 | 2000
" | skaiCius per metus (asmenys).
5. | Laikino atokvépio paslauga, skaiCius per metus (asmenys). 1 1 1
6 Asmeninés pagalbos paslaugy teikimas (paslaugas gavusiy 20 20 20
" | asmeny skaicius).
7 Integralios pagalbos paslaugy teikimas (paslaugas gavusiy 28 28 28
" | asmeny skaiCius).
3 Techninés pagalbos iSdavimo paslauga (aptarnauty asmeny 370 370 | 370
" | skaicCius).

Kiti Savivaldybeés liikesciai dél [staigos 2025-2027 m. veiklos yra Sie:

1. Intensyvus potencialiy globéjy vaikams, netekusiems tévy globos, pritraukimo vykdymas, —
ne maziau nei 3 kasmet taikomos priemoneés intensyviu dazniu.

2. Istaigos teikiamy paslaugy vieSinimas socialiniuose tinkluose, Istaigos tinklalapyje ir pan.,
Istaigos darbuotojy dalyvavimas konferencijose, pasitarimuose — i§ viso ne maziau nei 70 vieSinimo
veiksmy ir dalyvavimo karty kasmet (neskaiciuojant veiksmy, kurie daromi dél punkto nr. 1).

3. Istaiga pateiks dokumentus dél dalyvavimo arba / ir dalyvaus naujame projekte, kuriuo
siekiama socialiniy paslaugy kokybés ir / ar prieinamumo gerinimo, — 2025 m. ne maZiau nei 1.

4. Istaigoje taikomos organizacinés ir/ar techninés priemonés, skirtos asmeny aptarnavimui
[staigoje pagerinti ir/ar diegiami asmeny aptarnavimo standartai, ir/ar organizuojamas asmeny
aptarnavimo [staigoje kokybés vertinimas, — ne maZiau nei 1 pritaikyta priemoné 2025 m.

5. Istaiga optimizuos veiklos procesus ir / ar juos automatizuos, ir / ar skaitmenizuos, ir / ar
taikys kitus sprendimus, padedancius siekti didesnio veiklos efektyvumo ir / ar pan.:

5.1. Istaiga 2025 m. padarys nusimatytos priemonés analize, paskaiCiuos ir pateiks svarstyti
Savivaldybés administracijai dél 1éSy suplanavimo Savivaldybés biudZete 2026 m., jei tai reikalauja
papildomy 1éSy;

5.2. Istaiga 2026 m. jgyvendins ne maZiau nei 1 priemone;

5.3. Istaiga 2027 m. tes nusimatytos priemonés jgyvendinima ir / arba jgyvendins nauja
priemone.

6. Istaiga nevirSys daugiau nei 120 kalendoriniy dieny per kalendorinius metus socialiniy
paslaugy teikimo asmeniui sustabdymo, iSskyrus atvejus, kai socialiniy paslaugy teikimas stabdomas
dél asmens iSvykimo gydytis j sveikatos prieZiliros jstaigg ar teismo sprendimo skirti asmeniui
priverstinj gydyma, — 0 atvejy kasmet.

7. Istaiga savo teikiamas asmenims prevencines, bendrasias, socialinés prieZitiros, socialinés
globos ir laikino atokveépio paslaugas 100 proc. suves pagal teisés akty reikalavimus j socialinés
paramos informacine sistemq SPIS, — suvesta 100 proc. kasmet per 30 d. nuo paslaugos teikimo
pradZios.

8. Ne maZiau kaip 60 proc. Istaigos socialiniy paslaugy srities darbuotojy kasmet kels
kvalifikacija. Sis rodiklis kasmet didés 5 proc.
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III. FINANSINIAI LUKESCIAI

Istaigos veikla turi bati vykdoma laikantis atsakingumo ir skaidrumo principy. Priimami
sprendimai ir veikly planavimas turi biiti orientuoti | bendruomenés interesus, uZtikrinant etiskq tiksly
siekima. Informacija apie Istaigos veiklg turi biiti vieSinama Jstaigos interneto svetainéje, kurig bitina
reguliariai atnaujinti ir tobulinti.

[staigos sanaudos negali virSyti gaunamy pajamuy, jskaitant finansavimo pajamas, o visos teisés
akty nustatytos ataskaitos turi biti pateikiamos laiku ir kokybiSkai. Teigiamas mety balansas, 1éSos
naudojamos pagal paskirtj, nenustatyta finansinés veiklos trakumy.

IV. VEIKLOS PRINCIPAI

Istaigos veikla turi biti valdoma atsiZvelgiant j teisétus Savivaldybés gyventojy socialiniy
paslaugy poreikius racionaliai valdant finansinius iSteklius. Istaiga privalo vykdyti savo veikla pagal
auksCiausius skaidrumo, gerosios valdysenos, etikos ir socialinés atsakomybés standartus, taip pat
vadovautis geraja tvaraus ir subalansuoto vystymosi praktika. Informacija pagal klienty poreikius turéty
biiti jiems suteikiama suprantamu baidu.

Socialinés paslaugos — tai ne tik praktinés pagalbos kasdienéje veikloje teikimas, bet ir Zmogaus
orumo bei pagarbos jam iSlaikymas. Biitina investuoti j savo profesinj augima ir kompetencijy plétra.
Mokymai, seminarai ir bendradarbiavimas gali tapti esminiu jrankiu uZtikrinant teikiamy paslaugy
kokybe.

V. ATSKAITOMYBE

Svarbu, kad [staiga iS anksto informuoty apie esminius sprendimus, tarp kuriy:

- potencialis interesy konfliktai;

- esminiai gincai ir darbuotojy ar susijusiy Saliy galimas sukciavimas;

- esminiai pokyciai [staigos veikloje, jskaitant didesnio masto darbuotojy atleidimus,
stambius jsigijimus ar pardavimus;

- visais galimais smurto, Zalos visuomenei, gamtai, ekonomikai ar valstybés saugumui
grésmeés atvejais;

- spaudos praneSimai ar reikSmingos Zinutés socialiniuose tinkluose, reikalaujantys
Savivaldybés atstovy komentary;

- korupcija ar politiné intervencija, taip pat kitos rizikos, kelianCios grésme veiklos
testinumui.

[staiga turéty vadovautis protingumo principu ir informuoti apie kitus potencialiai su
Savivaldybés interesais susijusius svarbius sprendimus.

Istaigos vadovas kiekvienais metais ne veéliau kaip per 5 darbo dienas po metiniy ataskaity
rinkinio patvirtinimo privalo pateikti Savivaldybés merui laisvos formos atsiskaitymo rasta, kuriame
nurodo informacijq apie atitiktj Siame liikesciy raSte nustatytiems savivaldybés tikslams ir likesCiams
deél [staigos, taip pat rezultatus (rodiklius), pasiektus per praéjusius finansinius metus. Taip pat gali biiti
nurodoma informacija apie aplinka, salygas ir (ar) rizikas, turéjusias jtakos Likes¢iy raSte
suformuluoty likes¢iy jgyvendinimui, ir kita Istaigai aktuali informacija. Reikalavimas atsiskaitymo
rasto turiniui — praSoma informacija iSdéstyti trumpai ir aiskiai.
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